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Doctora

ANDREA LILIANA ALDANA TRUJILLO
Jefe de Oficina de Control Interno
ALCALDIA DE IBAGUE

Ciudad

Asunto: Circular 1002-2017-000034 de Noviembre 20 de 2017,

Respetada Doctora:

De conformidad con la circular en mencién y de acuerdo al instructivo hacemos
enlrega del Plan Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano vigencia 2018, de la
INSTITUCION EDUCATIVA LICEQ NACIONAL.

Cordialmente,

Proyecio: MARLS FANNY MELENDEZ DIAZ
Azssors Adminesirativa & Apoyo o la Gestdn,

CRA 5 CL 20 ESOUINA TELEFONC: 5152170 — 5152162 « 5152184, Wi LICEONACIONAL EDU.CO
IBAGUE = TOLEMA, - COLOMBLA
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1. INTROQDUCCION

La Institucion Educativa Liceo Nacional de Ibagué, esta comprometida con el
fortalecimiento de |la capacidad instilucional para identificar para identificar ¥ prevenis
nesgos de corrupcidn, optimizar mecanismos de transparencia y potencias las estrategias
de control social.

Con fundamento en lo anterior y para dar cumplimiento a lo previsto en el Decreto
1081 de 2015 (que compilo el decrelo 2641 de 2012, reglamentario de los articulos
73y 76 de la ley 1474 de 2011. medante el cual se establecié como metodologia para
disenar y hacer seguimienio a dicha estrategia la establecida en el Plan Anticorrupcion y
de Atencion al Ciudadano contenida en el documento "Estrategias para la Construccion
del Plan Anticerrupcion y de Atencian al Ciudadano)

Mo obstante. |a articulacion debe darse desde la misma entidad certificada y la oficina de
Control Interno en su funcidn de oficina Asesora, maxime cuando las limitaciones de
talento humano y costos de implementacién de los subsistemas administrativas devengan
grogaciones no permisibles y medibles en la relacion costo beneficio

2. QBJETIVO

Adoptar e implementar el Flan Anticorrupcion y de Atencion al Ciedadano vigencia 2018,
conforme lo establecen el Decreto 1081 de 2015 (que compild el decreto 2641 de
2012, reglamentario de los articulos 73 v 76 de Ia ley 1474 de 2011, mediante e cual se
establecio como metodologla para disefar y hacer seguimiento a dicha estralegia la
establecida en el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano contenida en el
documento "Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencidn al
Cudadano)
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3. INSTITUCIONALIDAD

INSTHIE OO

Sombre del € nlegin: Pl CHON DU NIV A LICEO NACTONSAL
Entidhied Tervitorial; Coalimbig
Muonicipin: EHTS(TEE
Direecinn: L ammeT) STl Jales 3 3
"B\ PR 33 47 Y el
Povina S LB R URURE [FUT AT IR HOT o R (T (F
Dirvecion Electronica: 1 PO RO S PR T O [T
Hecturia: - G LT Ak
Canmutidor: Jind 44T
Caricter: | RUTTIEE I
Jurmda; Yadmems Larde
y
Calemilariog L
Pitulo Crtorgado; Waclualler voni eantasis o produndizacion
Siwcion Legal: [esarhacoem N5 P02 ol 12 de iy v
Coamdizn IO I E S s [ 32580 Flnle (hES= 5
LT TTLITR R Y B | = Senib ] i,y

' 0y o
kil |||_'II\_1.

ML

vl | =l
Hevisten Educative EX TR L LT

o Sooboww o s conacioialibsigee el oo




INSTITUCIONEDUCATIVALICEONACIONAL o o
Proceso GESTIONADMINISTRATIVAY FINANCIERA P e

PLANANTICORRUPCION YATENCIONALCIUDADANO Pagina~ 5 ~

4. HORIZONTE INSTITUCIONAL

MISION

La Institucién Educativa Liceo Macional prepende formar mueres con un alto grado de
aulpestima, mediante  la consolidacion de  valores que favorezcan la  convivencia
democratica justa y equitaliva, poseedoras de gran sentido de pertenencia y de respeto
por su entormo wital ¥ su cullura; lideres en sus comunidades, ¥ responsables de sus
actos Damas constructoras de conocimientos que les permitan acluar en  diferentes
contextos de manera competente, clara ¥ optimista, duefias de un espintu creativo e
investigativo. con el fin de asumir el reto de construir 1a paz como manifestacian de amar a |a
vida_y a la naturaleza

VISION

El Liceo Nacional en un honzonte ¢e cinco afios, se vislumbra como Institucian Educativa lider
a nivel local y depanamental, en |a formacion integral de muer desde la nifez hasta la
juventud, @ traves de apoyo de instituciones de educacidn sugenior y alianzas estratégicas,
mediante el fonalecimiento de las modalidades y profundizacianes de caracter academico,
lecnolagico e investigativo, afianzande el desarrollo y fa  construccitn de 13 paz y la
convivencia ciudadana.

FILOSOFIA

Tenendo en cuenta gue somos una entidad delegada del Ministerio de Educacion Nacianal
para formar a la juventud dentro del sectar publice, nos guwamos por los preceptos legales
¥ por el princpic de aulenomia instilucional para construir cumiculo y  fograr ung
formacion integral.  Integralidad demostrada en  las estudianies con  valores moralas,
democraticos ¥y prncipios éticos y religosos, técnicas y cientificos. Implementamos un
curriculo  desde diversas especialidades y  profundizaciones en Gestien  Cantable ¥
Financiera, Esp En Electténica y  Comunicaciones ¥ bachillerato académico con
profundizaciones en Ciencias Naturales, Manejo del Discursa.  Derechos Humanas y Enf
Comunicativa cen profundizacion en Inglés
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5. COMPONENTES DEL PLAN.

El Pian Anticorrupcién y de Atencion al ciudadano de la Institucién Educativa Liceo Macicnal, esta
COMpUesia por cinco companenies gue se detallan a continuacian

1. Gestion del Riesqo de Corrupcion — Mapa de riesgos de Co rrupcion

Este componente estatblece los critenos generales para fa identificacian y prevencién de los riesgos
de corrupcion de la Institucion Educativa, permitiends a su vez la generacion de alarmas y la
elaboracion de mecanismos orientades a preveninos o evilarios.

Actividades desarrolladas para definir estrategias para confralar riesgos de corrupcion en la
Institucion Educativa:

* Socializacion de normas anticorrupcion a los diferentes estamentos de la comunidad
educaliva

» En la cdtedra de ética y valores inculcar sentide de pertenencia a los educandos a
fin de wvalorar los recursos humanos,, tecnoldgicos y cullurales gue posee |a
Instilucion,

» Forlalecer |a cultura de auto contral en los funcianarios a todo nivel para entender
los procesos de auditoria como una mejora continua a Ios procesos.

2. Racionalizacidn de Tramites

Esta estrategia busca facilitar el acceso a los servicios que bnnda fa Institucién Educativa
mediante la simplificacdon, estandanzacin, elminacion. optimizacian ¥ aulematizacidin de los
tramites existentes, asi como para acercar al ciudadano a los servicios que presta esta entidad,
mediante [a modernizacién y el aumento de la eficiencia de sus procedimientos.

™
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Actividades desarreliadas para definir eslralegias antiramites;

Implementar talleres pedagogicos para socializar y sensibilizar el codigo de buen

gobierno y codigo de ética PELUSA a los funcionarios administralives.

« Acoplar la logistica para la recepcion y respuesta a las peticiones, qu gjas y reclamos
iniciando con un buzdn de sugerencias

» Revisidn a los procedimientos misionales con el fin de maximizar los tiempos de
respuesta, delallando a conlinuacion los existentes.

NOMEBRE DEL

Hig: PROCESO/PROCEDIMIENTOS NOMBRE DEL TRamiTE | NORMATIVIDAD QUE
LE APLICA
Misianales
| Comunicacién arganzacicnal Respuesia a peticanes, quejas, | At 23 PG
1 reclamas y derechos de peticidn

Fetmacion y evaluacion a los estudantes | Informe de valoracien |y | Decinls 1290 de 2010

d  —— | #valuacion de los estudiantes
Compras y.contratacidn da servicios Adquisican de bienes y servicios | Decrelo 0734 do 2012 ¢
3 _ |Atrdvésdel FSE jart 13 Ley 715 de 2001
Gestion de matnculas Cobenura y permanencia de Ley 715 de 2001 Ley
esiudiantes  en |a  Instducsan | 1450 gt 140 Gratuidad
& S Edugativa (Educativa
g | Tesorena | Giro de cuertas Decrato 4791 de 2008

<. Beondicion de cuentas,

Entendida como una expresidn de control somal esta estralegia comprende accionas do peticion
de infermacian y de explicaciones, asi como la evaluacion de la gestian de |a Insttucion Educaliva
buscando su lransparencia para lograr la adopcion de los principios de Buen Gobiemo

Actividades desarrolladas para definir estrategias de rendicitn de cuentas en la Institucion
Educativa:

= Audiencia de rendicidn de cuentas a los estamentos de la comunidad para cada ano
fiscal.

» Publicacion en la Web institucional del informe anual de gestion,

= Presentacion de informes financieros y de gestion al Consejo Directive de parg de
la Recloria.
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4, nism mejor aton | ciudad

Esta estralegia busca mejerar la calidad y accesibilidad de los tramites ¥ servicios de |a
Insttucion Educativa y satisfacer las necesidades de la ciudadania

Actividades desarrolladas para definir mecanismes para mejorar la atencién al ciudadano:

» Crear el buzon de sugerencias, quejas ¥y reclamos como herramienta de
comunicacion a fin de retroalimentar la calidad de los servicios de la Institucian
Educaliva,

» Tabular el sistema de FOR para medir el impacto del clima institucianal.

5 Mecanismos parg [a transparencia y acceso a la informacion,

En este componente se determinan los parametros para consalidar el accese a la
infermacién poblica de parte de los estamentos de la comunidad educativa, acorde a los
procedimientos establecidos a parr del sistema de gestion documental asi como la
aplcacion de encuestas de satisfaccian con relacien a la prestazion del senioo publico
educalive

§. Initiativas adiclonales

¥ Soocalizacion del manual de convivencia a lodos los estamentos de la camunidad
educativa (estudiantes, padres de familia. admimsirativos ¥ docenles)

¥ Publcacion de los avances al plan anticorugeien en |13 pagina web de la instituzian
educativa

¥ Crear un buzén electrénico para la recepcion de PQR a través de la pagina web
institucional



INSTITUCIONEDUCATIVALICEONACIONAL .
y Proceso: GESTIONADMINISTRATIVAY FINANCIERA | Codigo: GC-01
PLANANTICORRUPCION YATENCIONALCIUDADANO Pagina~ § ~

SEGUIMIENTO ¥ CONTROL

El Asesor de Apoyo a la gestion realizara el seguimiento y verificacion de Ia
implementacian de las estrategias de anticorrupcion, de atencian al ciudadano y control
social, de las acciones y presentard tres informes al ano. Este seguimiento incluye
seguimiento al cumplimiento de las actividades y metas definidas en esle documento Yy En
los planes delallados de actividades. cronogramas y responsabilidades que de él se
deriven.
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